Plnéni povinnosti podle platnych pravnich predpisu

1. §21, odst. 5, pism. a) :
1.1. obchodni yjméno: Charous Hynek
1.2. sidlo: Nad Dédinou 12, 635 00 Brno
1.3. korespondencni adresa: : Purkyiiova 3030/35b, 612 00 Brno
1.3. yjménem pojist'ovaciho zprosttedkovatele jedna:
1.3.1. Charous Hynek, jednatel, tel. 602 526 771, mail: hynck@charous.cz
1.4. jménem pojisStovaciho zprostiedkovatele a to vyhradné ve smyslu §6, odst. 1,
zak. ¢. 38/2004 Sb. jednaji tito zaméstnanci a PPZ:
1.4.1. Moucka Rostislav
1.4.2. Plasovéa Jana
1.4.3. Petr Svoboda
2.§21, odst. 5, pism. b) :
2.1. Charous Hynek je evidovan v registru pojiStovacich
zprosttedkovateltl (022440PA, 022411PM).

2.2. ovéfeni zapisu v registru je mozné na intrnetu, na webovych strankdch CNB
https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/ JERRS. WEB09.DIRECT FIND?p lang=cz

3. 8§21, odst. 5, pism. c) :

3.1. PojiStovaci zprostfedkovatel nema ptimy nebo neptimy podil na hlasovacih pravech
a kapitalu zadné pojistovny.

4.§21, odst. 5, pism. d) :

4.1. Z4dna pojistovna ani osoba ovladajici pojistovnu nema piimy nebo neptimy podil
na hlasovacih pravech a kapitalu pojistovaciho zprostredkovatele.

5.§21, odst. 5, pism. e) :

5.1. Postup pro podani stiznosti na zaméstnance — Ize podat jednateli spolecnosti
(viz.bod 1.3.1.a1.3.2))

5.2. Postu pro podani Zaloby na pojistovaciho zprostfedkovatele — podle obCanského
soudniho tadu.

6. §21, odst. 6, pism. a) : pojiStovaci zprosttedkovatel poskytuje zprostiredkovani pojisténi

zpisobem, pii kterém neni povinen poskytovat fddnou analyzu.

7. 8§21, odst. 6, pism. b) : pojistovaci zprostiedkovatel nemad smluvni povinnost vykonavat

zprostiedkovani pojiSténi vyhradné pro jednu nebo vice pojistoven.

8. §21, odst. 6, pism. ¢) : viz. body 6. a 7.

9. 8§21, odst. 7 : pokud pojistovaci zprostredkovatel vydava doporucenti, ¢ini tak zpravidla

na zakladé¢ praktickych zkuSenosti s likvidaci pojistnych udalosti.

10. §21, odst. 8 : Pozadavky a potteby klienta pojiStovaci zprostiedkovatel zaznamenava
prostfednictvim poptavky na pojisténi, resp. zadosti o zménu pojistné smlouvy
a postupuje je do pojistovny.

11. §21, odst. 9 : informace podle §21, odst. 5 az 8 poskytuje pojistovaci zprosttedkovatel
na nosici dat, ktery je ptistupny klientovi a to na svych webovych strankach na adrese:
http://www.pojistovani.cz/docs/info_dle_zakona ¢38 2004Sb_CHH.pdf ,
resp. formou pisemné zpravy.
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