Povinné informace dle zakona €¢.170/2018 Sh. o distribuci pojisténi a zajisténi
platné od 1.2.2022

Obchodni jméno: Charous Hynek

IC: 65306627

Sidlo: Nad Dédinou 12, 635 00 Brno

Korespondenéni adresa: Purkyriova 3030/35b, 612 00 Brno

Jménem pojistovaciho zprostfedkovatele jedna: Charous Hynek, mob. 602 526 771, mail:
hynek@charous.cz

Charous Hynek provozuje svoji ¢innost zprostiedkovani pojisténi na zakladé zapist v registru CNB
od 1.2.2019, jako samostatny zprostiedkovatel dle zakona o distribuci pojisténi a zajisténi.
Ovéteni zapisu v registru je moZné na internetu, na webovych strankach CNB.

Jména pracovnik(, ktefi jsou opravnéni jednat se zakazniky: Katefina Volna, Monika Méchackova

Jméno zastoupeného:

- v pfipadé distribuce pojisténi v postaveni pojistovaci makléf je zastoupenym zakaznik

- v pfipadé distribuce pojisténi v postaveni pojistovaci agent jsou zastoupenym pojistovny uvedené
v registru pojistovacich zprostfedkovatel(, vedeném CNB. Konkrétni nabidky, resp. dal3i informace
od pojistoven jsou pro jednotliva pojisténi vzdy fadné oznaceny jménem zastoupeného.

Hynek Charous nema pfimy nebo neptimy podil na hlasovacich pravech a kapitalu Zadné pojistovny.
Z4dnd pojistovna ani osoba ovladajici pojisfovnu nema pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich
pravech a kapitalu Hynka Charouse. Klient mUze se zprostfedkovatelem komunikovat osobné,
telefonicky, pisemné nebo prostfednictvim elektronické posty (email). Stiznosti od klient(,
pojisténych nebo jinych opravnénych osob na ¢innost zprostfedkovatele nebo jeho zaméstnanci, je
mozné adresovat pfimo samostatnému zprostfedkovateli a to pisemné na adresu jeho sidla. . Podani
stiznosti je mozné rovnéz organu dohledu nad ¢innosti pojistovacich zprostfedkovatell, kterym je
Ceskd narodni banka (cnb.cz), nebo se obratit na piislusny soud. Navrh na mimosoudni fedeni sporu
miZe spotfebitel podat v pfipadé neZivotniho pojisténi Ceské obchodni inspekci (coi.cz) nebo
Kancelafi ombudsmana Ceské asociace pojitoven (ombudsmancap.cz).

Samostatny zprostfedkovatel:

- poskytuje zprostfedkovani pojisténi zplsobem, pti kterém neni povinen poskytovat fadnou analyzu.
- nemad smluvni povinnost vykonavat zprostifedkovani pojisténi vyhradné pro jednu nebo vice
pojistoven

- pokud vydava doporuceni, ¢ini tak zpravidla na zdkladé praktickych zkusenosti s likvidaci pojistnych
uddlosti.

- pozadavky a potreby klienta zaznamenava prostrednictvim poptavky na pojisténi, resp. Zadosti o
zménu pojistné smlouvy a postupuje je do pojistovny.

- je pti sjednani pojisténi odménovan provizi od pojistitele, ktera je stanovena % z pojistného
pfislusné pojistné smlouvy a je jiz zahrnuta ve vysi pojistného.
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Povinné informace dle zakona €¢.170/2018 Sh. o distribuci pojisténi a zajisténi
platné od 1.2.2021

Obchodni jméno: Charous Hynek

IC: 65306627

Sidlo: Nad Dédinou 12, 635 00 Brno

Korespondenéni adresa: Purkyriova 3030/35b, 612 00 Brno

Jménem pojistovaciho zprostfedkovatele jedna: Charous Hynek, mob. 602 526 771, mail.
hynek@charous.cz

Charous Hynek provozuje svoji ¢innost zprostiedkovani pojisténi na zakladé zapist v registru CNB
od 1.2.2019, jako samostatny zprostiedkovatel dle zakona o distribuci pojisténi a zajisténi.
Ovéteni zapisu v registru je moZné na internetu, na webovych strankach CNB.

Jména pracovnik(, ktefi jsou opravnéni jednat se zakazniky: Rostislav Moucka, Katefina Volna,
Monika Méchackova.

Jméno zastoupeného:

- v pfipadé distribuce pojisténi v postaveni pojistovaci maklér je zastoupenym zékaznik

- v pfipadé distribuce pojisténi v postaveni pojistovaci agent jsou zastoupenym pojistovny uvedené
v registru pojistovacich zprosttedkovatell, vedeném CNB. Konkrétni nabidky, resp. dalsi informace
od pojistoven jsou pro jednotliva pojisténi vidy fadné oznaceny jménem zastoupeného.

Hynek Charous nema pfimy nebo neptimy podil na hlasovacich pravech a kapitdlu Zadné pojistovny.
Z4dnd pojistovna ani osoba ovladajici pojidfovnu nema pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich
pravech a kapitalu Hynka Charouse. Klient mlZe se zprostfedkovatelem komunikovat osobné,
telefonicky, pisemné nebo prostfednictvim elektronické posty (email). Stiznosti od klientd,
pojisténych nebo jinych opravnénych osob na ¢innost zprostiedkovatele nebo jeho zaméstnanc, je
mozné adresovat pfimo samostatnému zprostiedkovateli a to pisemné na adresu jeho sidla. . Podani
stiznosti je mozné rovnéz organu dohledu nad ¢innosti pojistovacich zprostfedkovateld, kterym je
Ceskd narodni banka (cnb.cz), nebo se obratit na piislusny soud. Navrh na mimosoudni fedeni sporu
maze spotFebitel podat v pripadé neZivotniho pojisténi Ceské obchodni inspekci (coi.cz) nebo
Kanceldii ombudsmana Ceské asociace pojistoven (ombudsmancap.cz).

Samostatny zprostfedkovatel:

- poskytuje zprostfedkovani pojisténi zplsobem, pti kterém neni povinen poskytovat fadnou analyzu.
- nema smluvni povinnost vykonavat zprostredkovani pojisténi vyhradné pro jednu nebo vice
pojistoven

- pokud vydava doporuceni, ¢ini tak zpravidla na zdkladé praktickych zkusenosti s likvidaci pojistnych
udalosti.

- pozadavky a potreby klienta zaznamenava prostfednictvim poptdvky na pojisténi, resp. Zadosti o
zménu pojistné smlouvy a postupuje je do pojistovny.

- je pfi sjedndani pojisténi odménovan provizi od pojistitele, ktera je stanovena % z pojistného
pfislusné pojistné smlouvy a je jiz zahrnuta ve vysi pojistného.
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Povinné informace dle zakona €.170/2018 Sb. o distribuci pojisténi a zajisténi
platné od 1.12.2018

Obchodni jméno: Charous Hynek

IC: 65306627

Sidlo: Nad Dédinou 12, 635 00 Brno

Korespondenéni adresa: Purkyriova 3030/35b, 612 00 Brno

Jménem pojistovaciho zprostfedkovatele jedna: Charous Hynek, mob. 602 526 771, mail
hynek@charous.cz

Charous Hynek provozuje svoji ¢innost zprostiedkovani pojisténi na zakladé zapist v registru CNB
od 1.2.2019, jako samostatny zprostiedkovatel dle zakona o distribuci pojisténi a zajisténi.
Ovéteni zapisu v registru je moZné na internetu, na webovych strankach CNB.

Jména pracovnikd, ktefi jsou opravnéni jednat se zakazniky: Rostislav Mouéka, Eva Rehakovsa,
Katerina Volnda, Bc. Monika Méchackova.
Pojistovaci zprostfedkovatel je opravnén sjednavat pojisténi pro pojistovnu Kooperativa a.s.

Jméno zastoupeného:

- v pfipadé distribuce pojisténi v postaveni pojistovaci maklér je zastoupenym zékaznik

- v pfipadé distribuce pojisténi v postaveni pojistovaci agent jsou zastoupenym pojistovny uvedené
v registru pojistovacich zprostfedkovatell, vedeném CNB. Konkrétni nabidky, resp. dalsi informace
od pojistoven jsou pro jednotliva pojisténi vidy Fadné oznaceny jménem zastoupeného.

Hynek Charous nema pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech a kapitalu zadné pojistovny.
Zadna pojistovna ani osoba ovlddajici pojistovnu nemd pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich
pravech a kapitdlu Hynka Charouse. Klient miZe se zprostfedkovatelem komunikovat osobng,
telefonicky, pisemné nebo prostrednictvim elektronické posty (email). Stiznosti od klientd,
pojisténych nebo jinych opravnénych osob na ¢innost zprostfedkovatele nebo jeho zaméstnanct, je
mozné adresovat pfimo samostatnému zprostifedkovateli a to pisemné na adresu jeho sidla. Podani
stiznosti je mozné rovnéz organu dohledu nad dinnosti pojistovacich zprostfedkovatell, kterym je
Ceskd narodni banka, pfipadné se obratit na pfislusny soud nebo se obrétit na mimosoudni organ
feSeni sporud prostrednictvim financniho arbitra nebo jinym zplsobem.

Samostatny zprostfedkovatel:

- poskytuje zprostfedkovani pojisténi zplsobem, pti kterém neni povinen poskytovat fadnou analyzu.
- nemad smluvni povinnost vykonavat zprostifedkovani pojisténi vyhradné pro jednu nebo vice
pojistoven

- pokud vydava doporuceni, ¢ini tak zpravidla na zdkladé praktickych zkusenosti s likvidaci pojistnych
uddlosti.

- pozadavky a potreby klienta zaznamenava prostfednictvim poptdvky na pojisténi, resp. Zzadosti o
zménu pojistné smlouvy a postupuje je do pojistovny.

- je pti sjednani pojisténi odménovan provizi od pojistitele, ktera je stanovena % z pojistného
pfislusné pojistné smlouvy a je jiz zahrnuta ve vysi pojistného.
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